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Lu.\ U E /'é& hién chi dao cua Uy ban nhén dén tinh ’Bé'ik Lﬁk tai cong van sb
Chuydh: 2029/1)33’1‘1—1, ngay 16/3/2023 “vé viéc tra loi y kién, kién nghi cua cw tri sau
Shvaks vis e kp hop. thie Nam, HDND tinh khoa X, Ngan hang Nha nuéc (NHNN) tinh c6 y

kién giai dap dbi véi 02 kién nghi lién quan dén linh vuc ngan hang, cu thé nhu
sau: -

1. Ngi dung kién nghi s6 01: “Ci tri xa Ea Bar, huyén Buon Don dé nghi
cdc cap tham quyén 6 chinh sdch khoanh ldi sudt vay von Ngan hang cho Nhan
dan vi nhitng nam gan déy do anh huong boi dich bénh, gia nong san thap, doi
séng kinh té cia nguoi dan gap nhiéu khé khén.”

Trong nhimg nam qua, Chinh phu va NHNN Viét Nam da ban hanh nhiéu
chinh séch tin dung phuc vu phat trién nong nghiép, nong thon theo huéng khuyén
khich cac tb chic tin dung (TCTD) manh dan déu tu von phét trién linh vuc néng
nghiép, néng thon; phat men da dang hoa cac san phdm tin dung, dich vu ngan
hang phu hop nhu cau san xuat, kinh doanh, tiéu dung chinh déng cua nguoi dan,
nhét 1a tai dia ban nong thon, day manh don gian ho4 thu tuc vay von; trién khai
tich cyc chuong trinh két nbi ngan hang doanh nghiép, nham thao g& khé khin,
vuéng méc trong tlep can nguon von tin dung; tao diéu kién thuan loi dé nguoi
dén, doanh nghiép tiép can ngudn vén tin dung ngén hang phuc vu phat trién san
xuét, kinh doanh.

Hién nay, chinh sach uu dai cho vay phat trién néng nghiép, néng thén dugc
thuc hién theo Nghi dinh sé 55/2015/ND-CP ngay 09/6/2015 va Nghi dinh s6
116/2018/ND-CP ngay 07/9/2018 ctua Chinh phu; Théng tu s6 10/2015/TT-NHNN
ngay 22/7/2015 va Thong tu s6 25/2018/TT-NHNN ngay 24/10/2018 cuia NHNN
Viét Nam (K¢é tir ngay 15/3/2023, lai sudt cho vay ngén han téi da bang Pong Viét
Nam déi véi linh vuc nong nghiép, néng thén la 5,0%/ ndm'); duge ho tro 13 suat
theo Nghi dinh s 31/2022/ND-CP ngay 20/5/2022 cua Chinh phu, Thong tu s0
03/2022/TT-NHNN ngay 20/5/2022 va Chi thi s6 03/CT-NHNN ngay 16/8/2022
ciia NHNN Viét Nam? (Muzc lai suat hé tro déi voi khdach hang la 2%/ nam).

Theo khoan 4, Piéu 21 Thong tur s6 39/2016/TT- NHNN, ngay 30/12/2016
cua Thong déc NHNN quy dinh: “T6 chirc tin dung cé quyen quyet dinh mién,
giam lai tién vay, phi cho khdach hang theo quy dinh ndi bg cua té chice tin dung

_ NHNN tinh dé nghi cir tri lién hé truc tiép véi TCTD noi cir tri vay von dé
dé nghi TCTD huéng dan, tham dinh, danh gia, xét duyét, thao g& khé khén cho
khach hang.

' Theo Quyét dinh sé 314/QD-NHNN, ngay 14/3/2023 clia Théng d6c NHNN.
2 pbi véi khoan vay ctia doanh nghiép, hop tac xd, h$ kinh doanh tai cdc NHTM.



2. Noi dung kién nghi s6 02: “Cir tri thén Ea Tun 1, xd Bang A Drénh va
cu tri thon 3, xa Quang Dién huyén Krong Ana phan dnh: Hién nay mét sé Ngan
hang khi tw van thi tuc vay von déu tu van “mang tinh bar buoce” cho ngu'm dan
phdi mua bdo hiém cia Ngdn hang minh vay von. Dé nghi tinh cé y kién vm
Ngén hang Nha nuéc dé cé bién phdp xir ly nghiém nhitng truong hop "é
khdch hang phai mua cdc loai bdo hiém khéng thét su can thiét khi cap tin dyng
cho khdch hang, bdo dam phé duyét hé so, giai ngdn cho khdch hang ding quy
dinh.”

Trong nhitng thédng déu ndm 2023, NHNN tinh da kip thoi trién khai cac
van ban chi dao, cinh béo ciia NHNN Viét Nam dén cac TCTD trén dia ban vé
hoat déng cung {mg dich vu lién quan dén bao hiém, cu thé:

- Ngay 19/01/2023, ban hanh Ké hoach s6 63/KH-DAL trién khai thuc
hién Chi thi 01/CT-NHNN, ngay 17/01/2023 ctia Théng déc trén dia ban tinh.
Trong dé, chi dao cac TCTD trén dia ban tudn thu cac quy dinh, diéu kién cia
phap luat vé dai ly bao hiém; thuc hién tdt cong tac tu kiém tra, kiém soat noi
bd dbi véi hoat dorig dai ly bao hiém tai cac don vi truc thudc, xir ly nghiém
nhimg truong hop yéu cau khach hang phai mua céc loai bao hiém khéng bit
budc theo quy dinh khi cép tin dung cho khach hang va cac hanh vi vi pham
khac.

- Ngay 23/02/2023, ban hanh cong vin s6 149/TB-DAL thong bao vé wec
cung cap dudng day néng dé tiép nhéan xir ly cac phan anh, kién nghi, d& xuit
cua ngudi dan va doanh nghiép lién quan dén viéc cap tin dung cua cac TCTD
trén dia ban (trong do co hoat dong vé dai ly bao h:em), cu thé: (i) Puong day
néng dat tai phong Téng hop va Kiém soat Noi bd, NHNN tinh; (i) S6 dién
thoai ¢ dinh (trong gio Hanh chinh). 0262.3857.105; (iii) Dia chi email:
anh.nguyenhoang5@sbv.gov.vn.

- Ngay 24/02/2023, phéi hop to chirc hoi nghi truc tuyén vé hoat dong dai
ly bao hiém cua cac TCTD tai diém cau Pék Lik. Tai Hdi nghi, NHNN Viét
Nam yéu cau cac TCTD ' nghiém tuc chép hanh cac quy dinh tai Luét cac TCTD,
Luét Kinh doanh bao hiém va céc van ban quy pham phép ludt c6 lién quan khac
vé hoat dong dai ly bao hiém (nghiém cim hanh vi TCTD bit budc khach hang
mua bao hiem). NHNN Viét Nam s& c6 bién phap xir ly nghiém trong truong
hqp phét hién nhén vién/ don vi kinh doanh bt budc khach hang mua bao hiém
va TCTD chiu hoan toan trach nhiém truéc phap luat déi véi hanh vi nay.

Trong thoi gian t6i, NHNN tinh s€ tdng cuong cong tac thanh tra, kiém
tra, giam sat hoat dong kinh doanh bao hiém, dai ly bao hiém cua cac TCTD
trén dia ban; 1ng ghép, bd sung noi dung thanh tra viéc thyc hién cac quy dinh
cua phap luat va Chl dao cia NHNN déi véi hoat dong kinh doanh bao hiém, dai
1y bao hiém vao K& hoach thanh tra hang ndm cua NHNN tinh dé td chirc thuc
hién. Dong thdi, xir Iy nghiém céc hanh vi vi pham phat hién qua cong tac tiép
xuc, le'm} viéc, thanh tra, giam sat (néu phat sinh); lap bién ba"m vi pham héx:zh
chinh do6i véi truong hop cé hanh vi vi pham hanh chinh (néu c6) va chuyén
NHNN Viét Nam xur ly theo quy dinh.



Ngén hang Nha nuéec tinh xin bao cdo Uy ban nhén dén tinh vé ndi dung
phan anh lién quan dén linh vuc ngan hang./. 2¢

Noi nhin:

- Nhur trén;

- Doan DBQH tinh;

- HDND tinh;

- Cir tri xd Ea Bar, Bu6n Pon;

- Cir tri thon Ea Tunl, Bang A Drénh, Krong Ana;
- Cir tri thén 3, Quang Dién, Krong Ana;

- BLD NHNN tinh;

- Luu: VT, TH&KSNB. DTTDung.
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